T.C.
ORTACA KAYMAKALIGI
Ilce Emniyet Miidiirliigii

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
SIRA| VA lANDANA BASVURUDA ISTENEN | TAMAMLANMA
NO HiZMETIN ADI BELGELER SURESI
(EN GEC)
TRAFIK KAZALARI 1- OLAYIN TARAFLARI OLAN | 10-15 DK.
1 | MURAACATI (TEK- SAHISLARIN NUFUS
CIFT TARAFLI CUZDANLARI
MADDi HASARLI)
1- SAHISLARIN NUFUS
CUZDANLARI
é\égi?&?EN ALINAN 2- TRAFIK CEVRE VE EGIiTiM
. BELGESI
, ?ggﬁ%ERININ 3- SURQCQ DAVRANISLARI
GELISTIRME EGITIM 15-20 DK.
BELGESI
4- PSIKOLOJIK
DEGERLENDIRME VE
PSIKIYATRI UZMANI
MUAYENESI
MAHKEMECE 1- SAHISLARIN NUFUS
GONDERILEN CUZDANLARI 30-60 DK.
3 E}{\?&'ﬁ—gﬁﬁ SLARA 2- iLGILi MAHKEME
YAPTIRIM KARARININ SAHSA TEBLIGI
UYGULANMASI
1- SAHISLARIN NUFUS
. CUZDANLARI
4 | TRAFIKTEN MEN 2- TRAFIKTEN MEN EDILME | 15-20 DK.
EDILEN ARACLARIN SEBEBI iLE iLGILI
SAHISLARA S .
TESLiMi EKSIKLIGIN GIDERILDIGINE
DAIR BELGELER
SAHISLARA AIT )
ARAC VE SURUCU 1- SAHISLARIN NUFUS
5 | BELGESI CUZDANLARI 5DK.
DOKUMANI 2- ARAC TESCIL BELGELERI
VERILMESI 3- SURUCU BELGELERI
6 | DIGER CESITLI 1- SAHISLARIN NUFUS 20-30 DK
MURACAATLAR CUZD ANLARI




TRAFIK KAZALARI 1- OLAYIN TARAFLARI OLAN | 10-15 DK.
7| MURAACATI (TEK- SAHISLARIN NUFUS
CIFT TARAFLI CUZDANLARI
MADDIi HASARLI)
1- DILEKCE
2- SAGLIK RAPORU -
3-2 ADET  BIYOMETRIK | > SUN (SAHIS
- HAKKINDA
FOTOGRAF YAPILAN
YiVSiZ TUFEK 4- MALIYEDEN ALINAN | 1A HKIKAT VE
8 | RUHSATNAMESI BORCU YOKTUR KAGIDI |\ AvMAKAMLIK
5- ESKI YIVSIZ AV TUFEGI| \\naviNA
RUHSATI (YENILEME ISE) SUNULAN OLUR
6- ESKI RUHSATA KAYITLI iCIN)
TUFEKLER
3 GUN ( SAHIS
1-DILEKCE HAKKINDA
e 2- 2 ADET BIYOMETRIK YAPILAN
. gin?{IZ’A\TI_UI\ﬁK FOTOGRAF o TAHKIKAT VE
BELGESI 3-YIVSIZ AV TUFEGI RUHSATI | KAYMAKAMLIK
FOTOKOPISI MAKAMINA
SUNULAN OLUR
ICIN)
1- DILEKCE (DEVIR ALINACAK
ISE KARSILIKLI DILEKCE)
2- SAGLIK RAPORU(S.
MADDENIN (A) VE (B)
BENDLERINDE BELIRTILEN | 5 GUN (SAHIS
PERSONELDEN ISTENMEZ HAKKINDA
KAMU GOREVLISI 3- GOREV BELGESI (1 AY | YAPILAN
10 | TASIMA RUHSATI ICINDE (;AL_ISTIGI TAHKIKAT VE
ICIN GEREKLI KURUMDAN TASDIKLI ) KAYMAKAMLIK
BELGELER 4- 2 ADET  BIYOMETRIK | MAKAMINA
FOTOGRAF SUNULAN OLUR
5- DEVIR VEYA YENILEME ISE | ICIN)
RUHSAT FOTOKOPISI
6- DEVIR ISE NOTER YAZISI
VEYA SOZLESMESI
1- DILEKCE (DEVIR ALINACAK
ISE KARSILIKLI DILEKCE) "
. 2- SAGLIK RAPORU(S. SH,(A}EEI(I\?SEIS
EMEKLI KAMU MADDENIN  (A) VE (B) | \a01 AN
GOREVLISI TASIMA BENDLERINDE  BELIRTILEN | 0t oy
11 | RUHSATIICIN PERSONELDEN 6 AY ICIN | \o o ne amL 1K
GEREKLI ISTENMEZ ISTENMEZ | MAKAMINA
BELGELER 3- 2 ADET  BIYOMETRIK
< SUNULAN OLUR
FOTOGRAF o iCIN)
4- YENILEME VEYA DEVIR ISE

RUHSAT FOTOKOPISI




5- EMEKLILIK ONAY
FOTOKOPISI VARSA
EMEKLILIK KIMLIK KARTI

FOTOKOPISI

6- ZATI DEMIRBAS SENEDI

ASLI (TASDIKLI)
7- ILISIK KESME YAZISI

12

BULUNDURMA
RUHSATI iCIN
GEREKLI
BELGELER

1- DILEKCE(DEVIR ALINACAK

ISE KARSILIKLI DILEKCE)
2- SAGLIK RAPORU

3-2 ADET BIYOMETRIK

FOTOGRAF

4- DEVIR VEYA YENILEME iISE

RUHSAT FOTOKOPISI

5- DEVIR ISE NOTER YAZISI
VEYA SOZLESMESI

(ONAYDAN SONRA)

6- MALIYEDEN ALINAN

BORCU YOKTUR KAGIDI

7- JANDARMA BIRIMINDE ISE

DOSYA ISTEME YAZISIL.

8- HARC ODENDI MAKBUZU

(ONAYDAN SONRA)

7 GUN (SAHIS
HAKKINDA
YAPILAN
TAHKIKAT VE
KAYMAKAMLIK
MAKAMINA
SUNULAN OLUR
ICIN

5188 SAYILI KANUN | OZEL GUVENLIK GOREVLISI 3 GUN (SAHIS
GEREGI OZEL ARASTIRILMASI ISTENEN KISININ | HAKKINDA
13 | GUVENLIK MUGLA iL EMNIYET YAPILAN
GOREVLISI MUDURLUGUNDEN GELEN TAHKIKAT ICIN)
ARASTIRMASI YAZIYA ISTINADEN
KAYIP SAHIS 1-AILE UYELERININ BEYANI
1 MURACAATI 2-KAYIP SAHSIN EMNIYET
PROJELERINE GIRISi 30 DK
CESITLI 1-MUSTEKI MURACAATI
HIRSIZLIKLAR 2-BEYAN ALMA
15 MURACAATI 30 DK
1-MUSTEKI MURACAATI
CESITLI 2-BEYAN ALMA
16 | DOLANDIRICILIK 3- VARSA MUSTEKIDEN EVRAK 40 DK
TEMINI
1-MUSTEKI MURACAATI
CESITLI GASP 2-BEYAN ALMA
17 | MURACAATI 3-VARSA MUSTEKIDEN EVRAK 50 DK
TEMINI
C.SAVCILIGINDAN | 1-MUSTEKI/SUPHELI /TANIK
HAVALELI SIKAYET | TEMINI VE IFADELER]
18 DILEKCELERI 2-DIGER ISTENILEN TALIMATLAR | S0 PK-1SAAT
C.SAVCILIGINA 1-OLAYIN TESPITI
19 GONDERILEN 2-OLAY ILE ILGILI
TAHKIKAT TANIK/MUSTEKI/ SUPHELI 1 GONILE/.......
EVRAKLARI BEYANLARI




3- OLAY YERI INCELEME VE SUC
UNSURLARININ TESPITi

4- OLAYIN TESPITI iLE ILGILI
DIGER YAPILAN IS VE ISLEMLER
5- VARSA KURUM YAZISMALARI
VE RAPORLARI

C.SAVCILIGINDAN 1-BEYANLARIN ALINMASI
GELEN EVRAKLAR | 2-OLAY YERI TESPITI- DELIL
ICIN SAHISLARIN TESPITI- OLAY YERI KROKI
MAL VE CiziMi- GUVENLIK KAMERASI
20 | MALZEMELERININ | CEVRE ARASTIRMASI GEREKLI
TESPITININ | TUTANAK TANZIMLERI | SAAT
YAPILMASI (KROKI | | o E e
CiziMi, GORGU
TESPIiTi V.B)
1-SAHISLARIN TEMINI
2- ILGILI KURUMLAR ILE
IRTIBATA GECILEREK OLAYIN
ACILEYETINE GORE RANDEVU
< ALINMASI
g;&‘&%ﬂg&iﬁﬁg 3-ILGILI KURUMLARA INTH(AVL
g 4- GEREKLI MUAYENE VE SAGLIK .
21 | iICIN SAHISLARIN el 1 GUN/.....
HASTANEYE SEVKi | KURUMUNDA GEREKLI DIGER i$
VE DR.RAPORLAR| | VEISLEMLER
' 5- TANZIM EDILEN DR.
RAPORUNUN POLIS VEYA
DOGRUDAN SAVCILIGA HASTANE
TARAFINDAN POSTA VEYA
KURYE ILE ILETIMI
C.SAVCILIGINDAN 1-C.SAVCILIGINDAN EVRAK
GONDERILEN TEMINI VE SAHSIN HAZIR EDILME
EVRAKTA TARIH VE SAATI BELIRLEME
22 | BELIRTILEN SAHIS | 2-SAHSIN TEMINI 1 SAAT/......
VEYA SAHISLARIN
C. SAVCILIGINDA
HAZIR EDILMESI
DIiGER 1-BiZiM TALEBIMIZ VEYA KARSI
»3 | KURUMLARDAN KURUM TALEP YAZISI. . | SAAT/
GELEN CESITLI 2- ISTENILEN EVRAK VS TEMINI
YAZILAR
DiGER CESITLI 1-MURACAAT ALIMI VE
OLAY BEYANLAR
24 MURACAATLARI 2- EVRAK VB TEMINLER 30 DK-1 SAAT
3- DIGER HUSUSLAR
KIMLIK BILDIRME | 1-1774 NO’ LU KIMLIK BILDIRME
25 KANUNUNDA BELIRTILEN FORM | 30 DK
1, FORM 2
KAYIP ESYA SAHSIN BEYANI
o5 | MURACAATI 30 DK




KAYIP SAHIS 1-SAHSIN ANNESININ, BABASININ
MURACAATI ( VEYA VASISININ BEYANI, 2-

27 | KACMA - MUSTEKININ NUFUS CUZDANI, 30 DK
KACIRILMA iDDiASI | FOTOGRAFLARI
)
SAHIS KACIRILMASI | 1-SAHSIN ANNESININ, BABASININ
IDDIASI VEYA VASISININ BEYANI,

28 | MURACAATI 2-MUSTEKININ NUFUS CUZDANI, |30 DK
(KACMA - 3-FOTOGRAFLARI
KACIRILMA)
CESITLI HIRSIZLIK

sg | OLAYI 1-NUFUS CUZDANI, 30 DK
MURACAATLARI 2-SAHSIN BEYANI, BELGELER.
CESITLI

30 | DOLANDIRICILIK 1-NUFUS CUZDANI, 40 DK
OLAYI 2-SAHSIN BEYANI
MURACAATLARI
CESITLI GASP

31 OLAYI 1-NUFUS CUZDANI, 40 DK
MURACAATLARI 2-SAHSIN BEYANI
CESITLI YANGIN
OLAYI

32 MURACAATLARI 1-NUFUS KAYIT ORNEGI 60 DK
CESITLI IZRAR
OLAYI
MURACAATLARI 1-NUFUS CUZDANI,

33 | (EVINDE, 2-SAHSIN BEYANI 40 DK
ISYERINDE,
ARACINDA,
MALINDA VB.)
CESITLI YARALAMA

34 |- YARALANMA 1-NUFUS CUZDANI, 60 DK
OLAYI 2- SAHSIN BEYANI
MURACAATLARI
C.SAVCILIGINDAN | 1-NUFUS CUZDANI,

35 HAVALELI SIKAYET | 2-SAHSIN VEYA SAHISLARIN 30 DK
DILEKCELERI BEYANLARI.
C.SAVCILIGINDAN | 1-NUFUS CUZDANI,

36 GONDERILEN 2-SAHSIN VEYA SAHISLARIN 30— 60 DK
TAHKIKAT BEYANLARI.
EVRAKLARI
C.SAVCILIGINDAN | 1-C. SAVCILIGINDAN
GELEN EVRAKLAR | GONDERILEN TAHKIKAT
ICIN, SAHISLARIN EVRAKLARI ICIN, SAHISLARIN
MAL VE MAL VE MALZEMELERININ KROKI

37 MALZEMELERiNiN Cizimi, FOTOGRAF CEKiMI, 60 DK
TESPITININ GORGU TESPIT TUTAGININ
YAPILMASI. (KROKI | TANZIMI VB. ISLEMLER TUTANAK
CiziMi, GORGU ILE TESPIT EDILEREK C.

TESPIT TUTAGININ
TANZIMI VB.)

SAVCILIGINA TESLIM EDILMESI.




C. SAVCILIGINDAN
GELEN EVRAKLAR

1-SAHSIN NUFUS CUZDANI,
C. SAVCILIGINDAN GONDERILEN

ICIN, SAHISLARIN TAHKIKAT EVRAKLARI ICIN,

33 | HASTANEYE SEVK | SAHISLARIN HASTANEYE SEVKI 40 DK
EDILIiP DR. SAGLANIP MUAYENELERI
RAPORUNUN YAPTIRILARAK, DR. RAPORUNUN
ALINMASI C. SAVCILIGINA TESLIM

EDILMESI.
C.SAVCILIGINDAN | 1-SAHSIN NUFUS CUZDANI,
GONDERILEN 2-C. SAVCILIGINDAN
EVRAKTA, GONDERILMIS OLAN EVRAKTA

39 | BELIRTILEN SAHIS | BELIRTILEN SAHIS VEYA 1 SAAT
VEYA SAHISLARIN | SAHISLARIN C. SAVCILIGINA
C. SAVCILIGINA HAZIR EDILMESI.

HAZIR EDILMESI

MAHKEMELERDEN | 1-SAHSIN NUFUS CUZDANI,
VEYA C. 2-MAHKEMELERDEN VEYA C.
SAVCILIGINDAN SAVCILIKLARINDAN
GONDERILEN GONDERILEN EVRAKIN,

40 | EVRAKLARIN, BELIRTILEN SAHIS VEYA 30 DK
SAHISLARA TEBLIiG | SAHISLARA TEBLIG EDILEREK,
EDILMESI. TEBLIG VE TEBELLUG

BELGESININ ILGILI YERLERE

TESLIM EDILMESI.

1-SAHSIN NUFUS CUZDANI, 2-

KAYMAKAMLIK MAKAMINDAN

GONDERILEN EVRAKLARA
KAYMAKAMLIKTAN | BINAEN, SAHIS VEYA SAHISLARIN
GONDERILEN BEYANLARININ ALINMASI, GBT
EVRAKLARA SORGULARININ YAPILIP, SAHIS
BINAEN, VEYA SAHISLARIN UZERINE

41 | SAHISLARIN KAYITLI ATESLI SILAH 30— 60 DK
BEYANLARININ KAYITLARININ BULUNUP
ALINMASI ( CAN BULUNMADIGININ SORGUSU
GUVENLIGI VB.) YAPILIP, SAHIS VEYA SAHISLAR

HAKKINDA CEVREDEN GEREKLI
ARASTIRMALAR YAPILARAK
TUTANAK TANZIM EDILIP
DUZENLENEN EVRAKLARIN
[LGILI YERE TESLIiM EDILMESI.
NUFUS 1-SAHSIN NUFUS CUZDANI,
MUDURLUGUNDEN | 2-NUFUS MUDURLUGUNDEN
GELEN EVRAKLARA | GONDERILEN EVRAKLARA

42 BINAEN, BINAEN, SAHISLARIN ILGI KONU 30 DK
SAHISLARIN ILE ILGILI BEYANLARININ ALINIP
BEYANLARININ [LGILI YERE TESLIM EDILMESI.
ALINMASI (OLUM
TAHKIKATI VB.)

DIGER 1-DIGER KURUMLARDAN GELEN
KURUMLARDAN CESITLI YAZILAR.

43 GELEN CESITLI 20-25DK
YAZILAR
SIYASI PARTI ILCE, | 1-SAHSIN NUFUS CUZDANI, 2-

44 | BELDE KAYMAKAMLIK MAKAMINA 20 _ 25 DK
TESKILATLARI DILEKCE, YONETIM KURULU

KURULUS VE

LISTESI, YONETIM KURULUNA




KONGRE SECILEN ASIL VE YEDEK
EVRAKLARI UYELERIN IKAMETGAH, NUFUS
CUZDAN SURETI VE SABIKA
KAYITLARI.
SENDIKA, SUBE VE | DILEKCE, YONETIM KURULUNA
45 TEMSILCILERININ | SECILENLERIN IKAMETGAH, 10 DK
KURULUS NUFUS CUZDAN SURETI, SABIKA
EVRAKLARI KAYDI VE GOREV BELGESI.
DiIGER DIGER KURUMLARDAN GELEN
KURUMLARDAN CESITLI YAZILAR.
4 | GELEN CESITLI 20-25DK
YAZILAR
TELEVIZYON - YAYIN SAHIBINE AIT DILEKCE,
47 | RADYO YAYINLARI NUFUS CUZDAN SURETI, SABIKA 15 DK
KAYDI, IKAMETGAH
CESITLI TRAFIK OLAYIN TARAFLARI OLAN SAHIS /
KAZALARI SAHISLARIN NUFUS
4g | MURACAATI(TEK - | CUZDANLARI, SURUCU 45 120 DK
CIFT TARAFLI, BELGELERI, ARAC / ARACLARIN
MADDIi HASARLI, EVRAKLARI.
YARALAMALI VB.)
CESITLI MUESSIR OLAYIN TARAFLARI OLAN
49 | FiiL (DARP) OLAYI | SAHISLARIN NUFUS 45 - 120 DK
MURACAATLARI CUZDANLARI, BEYANI.
1-SAHSIN NUFUS CUZDANI, 2-
SAHSIN ILGILI MAHKEME
KARARINDA BELIRTILEN TARIH
EAQNHDKEEIEQEEERCE VE SAATTE POLIS MERKEZI
EVRAKLARA AMIRLIGINE GELEREK IMZA
50 | BINAEN, SAHISLARA ATMASIILE KONTROL ALTINDA | oo o0 e
YAPTIRIM TUTULMASI, KARARA
UYGULANMASI ( UYMAYANLAR CUMHURIYET
ADLI KONTROL ) BASSAVCILIGI ILE YAPILAN
GORUSME SONUCU TALIMATLAR
DOGRULTUSUNDA HAREKET
EDILMESI.
DiGER CESITLI 1-NUFUS CUZDANI, 20 — 30 DK
51 | OLAY 2-SAHSIN BEYANI.
MURACAATLARI

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge
ile yapildig1 halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda, ilk miiracaat yerine ya da ikinci

miiracaat yerine basvurunuz.

Ilk Miiracaat Yeri : ilce Emniyet Miidiirliigii Ikinci Miiracaat Yeri: Ortaca Kaymakamhig
Adi Soyadi : Yilmaz LIMA Adi Soyadi : Oktay ERDOGAN
Unvan : Ilge Emniyet Miidiirii Unvan : Ortaca Kaymakam
Adres : Atatiirk Mah. Atatiirk Adres : Bahgelievler

Bulvari No:119 Ortaca/MUGLA Mh.224.Sk.No:4/2 Ortaca/MUGLA

Tel : 0252 282 29 88 Tel : 02522823014

Faks : 0252282 31 28 Faks : 02522822972
E-Posta . ortacals55@egm.gov.tr E-Posta . ortaca@icisleri.gov.tr







